PLANO NACIONAL
Defesa da Floresta
Contra Incéndios

FICHA DE TRABALHO

CADERNO 5. GESTAO DO CONHECIMENTO
m 5.5. ORIENTACOES ESTRATEGICAS

O presente documento constitui uma Ficha que é parte integrante de um Caderno tematico, de ambito
mais alargado, ndo podendo, por isso, ser interpretado separadamente.

1. INTRODUGAO
No seguimento das conclusdes expostas nas outras fichas e consequentes implicacoes

para o PNDFCI, definiram-se os objectivos estratégicos que se enunciam abaixo.

O conteludo pragmatico da acgdo na implementacdo do PNDFCI, na perspectiva
pretendida de um plano de mobilizacdo nacional efectiva, terd necessariamente de
mobilizar os actores criticos para além de prever mecanismos de observacdo e de
acompanhamento continuo. Assim sendo, apresentamos o0s objectivos estratégicos que
se pretendem atingir através de programas de accdo (conteldos) e os objectivos

conducentes a implementagdo eficaz do Plano (forma)

2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS DE CONTEUDOS PROGRAMATICOS
A. PROMOVER A DIVULGACAO DA INFORMACAO E DO CONHECIMENTO

Na andlise estratégica realizada pelas varias equipas € claramente expressa a
necessidade de criar mecanismos de integracdo e gestdo da informagdo, ao nivel da
valorizagdo dos recursos florestais, da prevencdo, da vigilancia e detecgdo, da gestdo do
risco, da avaliacdo de desempenho... Como corolario é proposto o desenvolvimento e

implementacdo de um Servigo Nacional de Informagdo de Incéndios Florestais.

Na perspectiva da gestdo do conhecimento é igualmente reconhecida a importancia
estratégica da divulgacao de informacdo sobre os incéndios florestais (estatisticas, indice
de risco, ...) e do conhecimento nesta tematica, tanto para os técnicos, decisores,
investigadores e outros agentes que actuem na DFCI, como para a promogao da

compreensdo publica dos incéndios florestais. A Web é o meio preferencial de divulgacao
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sem no entanto se excluirem outras formas de publicagdo. O recurso a um site
institucional é essencial para uma melhor integracdo e gestdo da informacgdo e,

simultaneamente, constitui uma garantia de qualidade para o utilizador.

Al. Desenvolver, implementar e manter um site institucional de informacao de

incéndios florestais

Integracdo num site institucional da informacdo sobre incéndios florestais proveniente de
varios organismos publicos (APIF, DGRF, IM, ...). Este podera constituir um maddulo
especifico de um sistema nacional de informacdo sobre incéndios florestais. Esta fonte de
informacdo também devera servir de base a estudos técnicos, preferencialmente uma
série periddica, que deverdo ser abrangentes, pluridisciplinares, com cooperacbes e
colaboragdes nacionais e internacionais. Estes estudos sdo uma forma de transmissdo do
conhecimento mas também devem ser promotores da qualidade dos dados e projectar
ferramentas e sistemas de apoio a decisdo. Perspectivar a possibilidade de evoluir para

um sistema europeu de informagdo sobre incéndios florestais.

A2. Desenvolver, implementar e manter um site institucional do conhecimento

em incéndios florestais

Criagdo de um site institucional que constitua um interface digital entre os produtores e
utilizadores do conhecimento (técnicos, decisores, investigadores, ... e publico em geral).
Os conteudos deverdo ter informagdo sobre producdo cientifica, estudos técnicos,
projectos de I&D, desenvolvimentos tecnoldgicos, entidades de ensino e formacdo
profissional, empresas e associagdes que vendam produtos ou prestem servicos no
ambito desta actividade, links a instituicdes nacionais, estrangeiras e internacionais de
referéncia e demais informacdo tida por relevante. Este site podera também ser um

modulo de um sistema nacional de informagdo sobre incéndios florestais.

B. TRANSFERENCIA DO CONHECIMENTO

A importancia da transferéncia de conhecimento, via ensino ou formagao profissional, é
uma questdo ja amplamente debatida e assumida de forma consensual. No caso dos
incéndios florestais é também consensual a necessidade de melhorar e avaliar a eficacia
da formacdo técnica dos bombeiros. No caso dos técnicos florestais também teremos de
perspectivar a formagdo para além do ensino superior ministrada nos cursos de
bacharelato e licenciatura face a abrangéncia do conhecimento e a especificidade do

problema.
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B1l. Formacao de bombeiros e/ou sapadores florestais

O diagnostico e as orientagGes estratégicas no ambito da formagdo de bombeiros e
sapadores florestais ja estdo claramente expressas noutra ficha do PNDFCI. Assim sendo,
apenas gostariamos de destacar que a formagao devera ser orientada pela procura em
resposta as exigéncias profissionais. Tal significa que a formagdo profissional surge na
sequéncia da aplicacdo do paradigma da avaliacdo (do desempenho) e da aprendizagem
- aprender para melhorar o desempenho com vista a progressdao na carreira (e
responsabilizagdo do ndo fazer bem). O modelo institucional e os contelidos dos cursos
dependem da organizacdo do sistema nacional de defesa da floresta contra incéndios
pelo que, nesta fase, ndo nos pronunciaremos sobre orientacdes de contelddos ou

modelos de formacgao.

B2. Formacao pés-graduada em gestdo do fogo

A problematica especifica da defesa da floresta contra incéndios abrange um leque muito
amplo de conhecimentos cientificos e técnicos e a actuacdo num sistema complexo. As
actividades nas areas do planeamento territorial, respectiva prevencdo, reabilitacdo e
recuperacao do potencial produtivo sdo predominantemente de engenharia florestal -
procurar e implementar solucGes técnicas em sistemas florestais ou agroflorestais. No
entanto, aos engenheiros florestais responsaveis pela DFCI sdo exigidas novas
competéncias especificas em incéndios florestais, em planeamento e gestdo do territorio,
capacidade de absorver conhecimento cientifico e técnico e de resolver problemas
complexos. Face a esta realidade é pertinente a criagdo de um curso pés-graduado na
gestdo do fogo desde a organizacdo do espaco agroflorestal até a recuperacdo do
potencial produtivo e mitigacdo de efeitos ambientais apdés um incéndio. Esta formacao
justifica-se por duas razdes, essencialmente: a) capacitacao individual numa diversidade
de dominios cientificos e técnicos concorrentes para a especificidade da defesa da
floresta contra incéndios; b) fomento da capacidade individual para absorver
conhecimento proveniente da investigacdo e de inovagdes tecnoldgicas, nacionais ou

estrangeiras.

C. FOMENTO DA INVESTIGACAO, DESENVOLVIMENTO E INOVACAO

O elevado grau de associacdo entre o esforgo em I&D! e a capacidade de criagdo de

riqueza?, numa analise comparativa entre paises, é bem elucidativo do papel da

! Despesa em I&D em relacdo ao PIB.
2 Medida através do PIB.
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investigacdo cientifica e desenvolvimento tecnolégico no desenvolvimento econdémico.
Por outro lado, a investigagdo assume cada vez mais um papel central na gestao dos
riscos naturais e tecnoldgicos. Face a importancia que a sociedade atribui a resolucdo do
fenomeno fogo, a complexidade das interaccGes do sector agro-florestal e as
consequéncias econdmicas e ambientais, tudo indica que as solugdes para a minimizacgdo
dos danos sejam geradas pelo uso e aplicacdo da inteligéncia e do conhecimento de que

dispomos, posto ao servico da inovagao de produtos e processos.

C.1 Incentivar a investigacgdo e o desenvolvimento tecnolégico

A pequena dimensdao do SNC&T, tanto pelo baixo esforco em I&D como pela pequena
dimensdo do nosso pais e a diversidade de dominios cientificos e tecnoldgicos, impde que
os incentivos a investigacdo e desenvolvimento tecnoldgicos devem ser orientados pelas
oportunidades existentes nalgumas &reas e grupos nacionais de C&T (p.e. fogo
controlado, detecgdo remota e SIG, simuladores de propagagdo do fogo, equipamento de
deteccdo). Isto significa que devemos seguir uma estratégia de financiamentos
competitivos através de concursos publicos, a nivel nacional, com vista ao
aproveitamento de sinergias entre o desenvolvimento cientifico e tecnolégico e a
execucdo de actividades com relevancia para a mitigagdo de um problema econdmico,
social e ambiental - os incéndios florestais. Devem ser estimulados os projectos em
parceiras  pluri-institucionais e  pluridisciplinares e contempladas possiveis
colaboragdes/consultadorias internacionais (p.e. Espanha, Franca e EUA). A estrutura de
planeamento e gestdo (Unidade de Gestdao) devera incluir um Grupo de
Acompanhamento e deverd também existir uma estrutura internacional independente de

orientacdo e avaliagdo - Grupo de Orientacao e Avaliagao.

C.2. Iniciativas de desenvolvimento de solugdes inovadoras

A resolugdo mais eficaz e eficiente da problematica dos incéndios florestais carece de
solugdes inovadoras. Tal significa que ¢é necessario promover actividades de
desenvolvimento experimental e demonstragdo que visem resolver, no curto prazo,
problemas concretos e, simultaneamente, que demonstrem a aplicabilidade das solugbes
e fagam a sua divulgagao junto dos potenciais utilizadores. Assim, devem ser promovidas
iniciativas tematicas, nacionais ou regionais, com vista a procura de solucGes inovadoras
nas areas da prevencdo, deteccdo, supressdo e recuperacdo de areas ardidas, cujas
linhas programaticas devem ser definidas por um Grupo Especializado de Orientagdo e

Avaliagdo. Os projectos deverdo estar condicionados a formagdo de parcerias entre as
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entidades produtoras de I&D (Ensino Superior; Centros de I&D e Laboratdrios de Estado)
e os utilizadores (publicos ou privados). Nesta Acgdo deverdao também estar incluidas

iniciativas de dmbito transfronteirico.

D. COMPREENSAO PUBLICA DO RISCO

O aprofundamento do conhecimento acerca da compreensdo publica do risco,
designadamente no contributo por parte desta para uma estratégia de prevencdo dos
incéndios florestais, revela-se fundamental. Assim, é essencial o reforco da investigagdo
por parte das Ciéncias Sdcias e Humanas, em particular da Sociologia, dirigida para o
estudo das praticas sécio-econdmicas, representacdes e valores relativamente a floresta
e ao risco de incéndio florestal. O Grupo de Trabalho Especial sobre Florestas cuja
criagdo foi proposta pelo CNADS, em Setembro de 2000, revela-se, do nosso ponto de
vista, uma entidade particularmente vocacionada para contemplar explicitamente, uma
vertente direccionada para a analise, estudo e apresentacdo de propostas de actuagdo
relativas a questdo da prevengdo em matéria de risco de incéndio florestal em Portugal.
Desde logo, porque tem como objectivo principal subjacente a sua criacdo estudar a
problematica da sustentabilidade da Politica Florestal Nacional nas suas implicagdes
ambientais, sociais e econdmicas, a luz das novas coordenadas emanadas da unido
europeia e do sistema das Nagbes Unidas; depois, porque a perspectiva de abordagem é

necessaria e assumidamente integradora.

O conhecimento das percepgdes do publico em geral e diferentes grupos alvo implicados
na problematica dos incéndios florestais permite promover campanhas de informacdo e
sensibilizacdo mais eficazes e direccionadas para cada um desses publicos, bem como

antecipar comportamentos indesejaveis por contraproducentes.

Do levantamento efectuado sobre a dptica do que designamos por “Da compreensdo
publica do risco a eficacia da prevencdao dos incéndios florestais”, conclui-se que a
vontade expressa de participacdao por parte da populagdo portuguesa aponta para a
necessidade de abrir oportunidade ao seu envolvimento no processo de gestdo do risco
em causa. Por outro lado, a desconfianca no Estado e nas empresas privadas
manifestada deve ser combatida através de uma politica de gestdo do risco transparente,
dialogada e atenta as preocupacdes e necessidades das populacdes. Necessario se torna,
ainda, ter presente que a aceitabilidade social relativa a sensibilizacdo e prevencdo do
risco de incéndio florestal dependera dos beneficios econdmicos e sociais percepcionados

pelas respectivas populagdes, o que aponta, claramente, para a necessidade de
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contemplar sistemas de incentivos e/ou contrapartidas as populagdes afectadas por uma

planificagcdo da Floresta que contempla a mitigacdo do risco de incéndio.

As campanhas de sensibilizagdo desenvolvidas em Portugal nos ultimos 10 anos tém se
constituido, maioritariamente, por acgdes dispersas ndao obedecendo a uma estratégia
bem definida que procure, ndo sé articular entre si as iniciativas das principais
instituicGes com atribuigdes nesta matéria, como também que aquelas obedecam a uma

temporalidade consistente.

No sentido de ultrapassar a situacdo que tem caracterizado a actuacdo em matéria de
campanhas de sensibilizacdo e prevencado de risco de incéndio, por parte das instituicoes
nacionais, propde-se o delinear, a curto prazo, de uma estratégia de marketing social em
matéria de educacdo, sensibilizagdo e prevengdo, a qual devera contemplar ainda
publicos-alvo estratégicos tendo em conta a sua respectiva contextualizacdo econémica e

social.

Finalmente, este processo deve ainda ser alvo de monitorizagdo e avaliagdo com vista a
fornecer um guido de accdo para indicativas futuras, contribuindo para a emergéncia e

consolidagdo de uma cultura civica participativa e responsavel no que respeita a floresta.

3. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS DE IMPLEMENTACAO DO PNDFCI

A. MOBILIZACAO DOS ACTORES

A mobilizacdo dos actores criticos é essencial ao sucesso da implementacdao do Plano. O
reconhecimento (na analise prospectiva de jogo de actores) do SNC&T enquanto um
actor dominado que nao tem desempenhado um papel central na prevencao e combate
aos incéndios florestais, corrobora a necessidade de envolvimento de actores exteriores
ao SNC&T e o enfoque na perspectiva da procura e da absorgdo de conhecimento.
Naturalmente que a mobilizagdo e envolvimento de actores deve ser abordada de forma
sistematizada, considerando as relagdes de forga entre actores e os objectivos que se
pretendem atingir e ainda dependente do modelo organizativo que se pretende

implantar.
B. OBSERVACAO E MONITORIZACAO

A observacdo e monitorizacdo das acgdes no dmbito da gestdo do conhecimento devem
incidir tanto ao nivel da execucdo das actividades como dos seus resultados. A

implementacao deste mecanismo de acompanhamento contribui para a aproximagao
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entre a gestdo das acgdes e as entidades executoras, estimula um maior empenho na
execucdo do projecto, na obtengdo dos objectivos propostos e na divulgagdo dos
resultados obtidos. Outro objectivo deste mecanismo é a obtengdo de informacgdo para a
avaliacdo das actividades/accdes e consequente aperfeicoamento da estratégia gizada e

da gestdo das acgoes.
C. AVALIACANO E APRENDIZAGEM

A gestdo do conhecimento tem por fim contribuir para o aumento do capital humano
assim como para a criagdo e adopcgao de tecnologias, processos e sistemas inovadores,
conducentes a defesa da floresta contra incéndios de forma mais eficiente e eficaz. Para
a prossecucdo deste objectivo € necessario adoptar uma postura de responsabilizacdo,
no ambito de uma cultura de transparéncia e rigor, assim como o aperfeigopamento
continuo da estratégia e das operacdes desenvolvidas, isto é, actuar numa légica de
aprendizagem e aperfeicoamento. Assim sendo, terdo de ser estabelecidos mecanismos
de avaliacao ex-ante, interim, ou ex-post (dependendo da acgdao em questdo) que
deverdo ser promovidos pela entidade gestora da respectiva accdo mas executados por
personalidades independentes de reconhecido mérito técnico e profissional. O resultado
da avaliacdo devera ser consequente com vista ao aperfeigopamento das actividades e das

acgoes.

4. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS - SINTESE

1) Desenvolver, implementar e manter um site institucional de informacdo em
incéndios florestais

2) Desenvolver, implementar e manter um site institucional do conhecimento em

incéndios florestais

3) Reformar a formacao de bombeiros e/ou sapadores florestais

4) Promover a formacdo pds-graduada em gestdo do fogo

5) Incentivar a investigacdo e o desenvolvimento tecnoldgico

6) Incentivar a obtengdo de solugdes inovadoras

7) Promover a compreensdo publica do risco de incéndios florestais

8) Implementar formas de observacao e monitorizagao

9) Implementar formas de avaliacdo e aprendizagem
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